Informaéna povinnost k spractivaniu osobnych udajov

Registracia a prihlasenie v e-shope
(suhlas)

Ucel spracuvania osobnych tdajov:

* Registracia a vytvorenie Uctu v e-shope: Spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné pre
vytvorenie a spravu pouzivatelského Uctu, ktory umoznuje pouzivatelovi pristup k jeho osobnym
nastaveniam a historii aktivit.

* Prihlasenie do uc¢tu: UmozZnuje pouzivatelom pristup a spravu ich uétov, vratane prehladu a
sledovania ich interakcii v ramci e-shopu.

Dotknuté osoby alebo kategdria dotknutych osdb:

* Navstevnik e-shopu: osoba, ktora sa zaregistrovala do e-shopu, ale zatial neuskutocnila Ziadny
nakup.

* Registrovany pouZivatel: osoba, ktord presla procesom registracie a vytvorenia Uctu v e-shope.

* Pouzivatel e-shopu: osoba, ktora pouziva e-shop na nakupovanie alebo iné interakcie, vratane
tych, ktori s uz registrovani a aktivne nakupuju.

Kategdria osobnych tdajov:
Bezné osobné udaje.

Zoznam alebo rozsah osobnych tdajov:
* Registracné a prihlasovacie Udaje:
pouzivatelské meno alebo e-mailovd adresa (obsahujuce osobny uddaj napr. meno
a priezvisko),
heslo (spracuvané v sifrovanej forme).
e Zakladné identifikacné udaje:
meno a priezvisko,
e-mailova adresa,
telefénne Cislo (nepovinné, ale ¢asto vyZzadované pre kontaktné ucely).
* Adresné Udaje:
dorucovacia adresa (ak sa vyZaduje pre dorucenie objednavok),
fakturacna adresa (ak sa liSi od dorucovacej adresy).
e Dalsie informécie (volitelné):
nazov spolocnosti,
datum narodenia (vyuZiva sa na overenie veku).
* Historické udaje o ndkupe (na analyzu spotrebitelského sprdvania a personalizaciu ponuk).
* Udaje o platbe:
udaje o platobnych transakciach a fakturacii.

Pravny zaklad spracuvania osobnych tdajov:

Zakonnost spractivania osobnych tdajov:

Osobné udaje sa spracuvaju na zaklade €l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia Eurépskeho Parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe
takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (GDPR) suhlas dotknutej osoby.

Zakonna povinnost spractivania osobnych udajov:
Spracuvanie osobnych Udajov na zdklade osobitného pravneho predpisu sa nevykonava.

Identifikacia prijemcu alebo kategérie prijemcu:
technicky poskytovatel internetového rozhrania elektronického obchodu,
poskytovatel spravy/administracie webovej stranky a elektronického obchodu.




Informaéna povinnost k spractivaniu osobnych udajov

Iny opravneny subjekt:

Opravneny subjekt podla § 13 ods. 1 pism. c) zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a

GDPR, zahrna:

e Kontrolné a dozorné organy: Organy, vratane Uradu na ochranu osobnych Gdajov, ktoré mézu
vyzadovat pristup k osobnym tGdajom pre kontrolné a dozorné ulohy.

e Sudy a organy trestného konania: Maju pristup k osobnym uddajom v rozsahu potrebnom pre
vySetrovania, sidne konania a pravne procesy.

e Slovenska obchodna inspekcia: Organ dozoru nad spotrebitelskou legislativou, opravneny
vykonavat kontrolu osobnych Gdajov.

e Iné zdkonom opravnené subjekty: Statne a verejné institlcie s pravomocou spractvat osobné
Udaje na zaklade zdkona, ako napr. dafiové Urady a socidlne zabezpecenia.

- do tretich krajin: Osobné udaje sa do tretich krajin neposkytuju.
- do medzindrodnych organizacii: Osobné tUdaje sa do medzindrodnych organizacii neposkytuju.

Zverejnovanie osobnych udajov:
Osobné udaje sa nezverejiuju.

Opravneny zaujem Prevddzkovatela:
Spracuvanie osobnych Udajov za Ucelom opravnenych zaujmov Prevadzkovatela sa nevykondva.

Doba uchovavania / kritérium jej uréenia:
Osobné udaje sa spracuvaju po dobu platnosti suhlasu, t.j. do odvolania sthlasu alebo do vymazania
Uctu alebo do vymazania zédkaznickeho Uctu alebo po uplynuti doby 5 rokov od udelenia suhlasu.

Prevadzkovatel sa zavdzuje dodrZiavat zasady spractivania osobnych tdajov, ktoré zahfiaju:

* Osobné udaje poskytnuté dotknutou osobou budul spracivané iba v rozsahu nevyhnutnom na
dosiahnutie stanovenych ucelov. V pripade, Ze ucel spracuivania osobnych Udajov odpadne, tieto
Udaje budu bezodkladne vymazané.

*  Prevadzkovatel pravidelne reviduje uchovavané osobné (daje, aby zabezpecdil, Ze ich uchovavanie
je nadalej opodstatnené. Udaje, ktoré ui nie su potrebné alebo ktorych doba uchovavania
uplynula, budu bezpecne vymazané alebo anonymizované.

* Dotknutd osoba bude informovana o novom ucele a prdvnom zaklade spracuvania osobnych
udajov, ak dojde k zmene povodne stanoveného Ucelu. Tym sa zabezpeci, Ze vSetky zmeny v
spracuivani Udajov budu pre dotknuté osoby plne transparentné.

* Osobné Udaje budu spractivané len na vymedzeny a opravneny Ucel a nebudu dalej spracivané
sp6sobom nezlucitefnym s tymto ucelom.

* Osobné Udaje musia byt spravne a aktualizované. Prevadzkovatel zabezpedi opravu nespravnych
udajov bezodkladne po tom, ¢o sa o nespravnosti dozvie.

* Osobné udaje budul chranené pred neoprdvnenym pristupom, spracovanim, zni¢enim alebo
stratou. Prevadzkovatel je povinny nahlasit zavazné incidenty prislusnému dradu.

* Prevadzkovatel je zodpovedny za dodrZiavanie zdsad spraclivania osobnych Udajov a musi byt
schopny preukazat sulad s tymito zasadami na poziadanie uradu.

Technické a organizacné bezpecnostné opatrenia:

Prevadzkovatel implementoval rozsiahle organizacné a technické opatrenia na ochranu osobnych
udajov, ktoré su detailne zdokumentované v internych predpisoch. Tieto opatrenia pokryvaju fyzicku
a objektovd bezpec€nost, informaénl bezpecnost, Sifrovi ochranu informacii, personalnu a
administrativnu bezpecnost, ako aj ochranu citlivych informdcii. SU navrhnuté tak, aby efektivhe
predchadzali neopravnenému pristupu a zabezpecovali komplexnu ochranu osobnych tdajov v ramci
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organizacie. Realizécia tychto opatreni sa riadi presne definovanymi prdvomocami a povinnostami,
ktoré su uvedené v bezpecnostnej politike prevadzkovatela.

Poucenie o forme poZiadavky na poskytnutie osobnych tdajov od dotknutych osdb:

Poskytovanie osobnych Udajov na zdklade suhlasu je dobrovolné. Dotknutd osoba nie je povinna
poskytnut svoje osobné Udaje. Ak sa vSak rozhodne neposkytnut suhlas, Prevadzkovatel nemusi byt
schopny poskytnut urdité sluzby, ako je registracia a vytvorenie G¢tu v e-shope, ¢i prihlasenie do Uctu.
Suhlas so spracovanim osobnych Gdajov m6ze dotknuta osoba kedykolvek odvolat.

Neposkytnutie osobnych Udajov pre vyssie uvedené Gcely znamena, Zze nebude mozZné zaregistrovat a
vytvorit pouZivatelsky Gcet v e-shope, ani umozZnit pristup a spravu Uctu vratane prehlfadu a
sledovania interakcii v ramci e-shopu.

Existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania:
Vinformaénom systéme sa nepouziva automatizované rozhodovanie vratane profilovania.

Prava dotknutej osoby:

Pravo na pristup - ziskat potvrdenie o spracovani Gdajov a pristup k nim.

Pravo na opravu - opravit nepresné alebo doplnit nedplné udaje.

Pravo na vymazanie (pravo byt zabudnuty) - poZiadat o vymazanie Udajov, okrem pripadov, ked st
osobné udaje povinne archivované.

Pravo na obmedzenie spractivania - poZiadat o obmedzenie spractvania Udajov v urcitych situaciach.
Pravo na prenosnost udajov - ziskat a preniest Udaje inému prevadzkovatelovi, ak si osobné Udaje
spraclvané automatizovane na zaklade suhlasu (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR).

Pravo podat stainost - podat staznost dozornému orgédnu, ak sa domnieva, Ze spracovanie osobnych
udajov je v rozpore s GDPR.

Dotknuta osoba nema pravo namietat spracovanie osobnych Udajov pri pradvnom zaklade podla ¢l. 6
ods. 1 pism. a) (suhlas dotknutej osoby) GDPR.

Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek odvolat poskytnuty suhlas so spracovanim osobnych
udajov: pisomne alebo elektronicky na uvedenych kontaktnych ldajoch Prevadzkovatela alebo
zrusenim registrdcie priamo v zakaznickom ucte.

Odvolanie sthlasu nema vplyv na zdkonnost spraclvania zaloZzeného na suhlase udelenom pred jeho
odvolanim.




